ZMLUVA O DIELO A POSKYTOVANI SLUZIEB

uzatvorena podla § 536 a § 269 ods. 2 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik
v zneni neskorsich predpisov a licenéna zmluva podl'a § 65 a nasl. zdkona ¢. 185/2015 Zz.
Autorsky zdkon v zneni neskorsich predpisov (d'alej len ,zmluva) medzi:

Clanok I
ZMLUVNE STRANY
Nazov organizacie: Trenciansky samospravny kraj
Sidlo organizacie: K dolnej stanici 7282/20A, 911 01 Trencin
1C0: 36126624
DIC: 2021613275

V mene , ktorého kond: Ing. Jaroslav Baska, predseda TSK

-(d'alej len ,objedndvatel” v prislusnom gramatickom tvare)

Ndzov organizacie: [CZ Slovakia a. s. .

Sidlo organizicie: Soblahovska 2050,911 01 Trendin

Statutarny orgén: [ng. Richard Bozik, Predseda predstavenstva

[BAN: SK36 1111 0000 0012 1289 9008

Bankové spojenie: UniCredit Bank CzechRepubtlic and Slovakia, as.,
pobocka zahraniénej banky

1€0: 36328057

IC DPH: SK7120000162

Spolotnost zapfsand v:  Spolo&nost je zapfsand v Obchodnom registri Okresného stidu
Trenéin, Oddiel: Sa, Vlozka ¢.: 10561/R
Email: info@iczsk

{d'ulej len ,zhotovitel” v prislu$nom gramatickom tvare)

sa dohodli na uzatvoreni tejto mandatnej zmluvy (dalej len ,zmiuva” v prislusnom
gramatickom tvare).

Clanok 11,
PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom zmluvy je zdvazok zhotovitela za podmienok dohodnutych v zmluve, vo
vlastnom mene a na vlastmi zodpovednost:

1.1. zhotovit pre objednavatel'a dielo zabezpeCujice spravu registratiry v zmysle
zakona ¢ 395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach a o doplneni niektorych
zdkonov v zneni neskorSich prdvnych predpisov (zdkon o archivech a
registratirach) (d'alej len Registratira) pozostavajicu z:

1.1.1. certifikovaného registratirneho informacného systému, vratane licencif

definovanych podla Prilohy ¢.1,

1.1.2. implementacie elektronického systému spravy registratiiry,

1.1.3. implementicia registratarneho systému pre organizacie v zriad'ovatelskej

posobnosti.
2. Podrobna Specifikicia je uvedena v prilohe ¢.1 tejto zmluvy, ktora tvori neoddelitel'ni

stcast tejto zmluvy (d'alej len Priloha €. 1).




3. Predmetom tejto Zmluvy je implementicia Registratiiry, ktora plnohodnotne plnj
funkcie tykajlce sa spravy registratiry v zmysle platnych pravnych predpisov, v
iplného 3kolenia uZivatelov objednivatela zameraného na pouZivanie systé
Registratiry. V ramci ceny implementacie elektronického systému spravy registratiry
zhotovitel zabezpedi v priestoroch objednavatela Skolenie v rozsahu 2 pracoevnych dni,
tak, aby uZivatelia objednavatela boli plne oboznadmeni a zaskoleni na pouzivanije
systému Registratiry. Iné d'aldie $kolenia budii spoplatnené podla aktualneho cennika
zhotovitela.

Clanok HL
CAS PLNENIA

1. Zmluva sa uzatvdra na dobu urditd, 10 mesiacov od nadobudnutia tfinnosti zmluvy.
Zmluva nadobiida platnost dfiom jej podpisu cboma zmluvnymi stranami a Géinnost
dfiom jej zverejnenia objednavatel'om podla osobitnych pravnych predpisov.

2.. Ramcovy harmonogram plnenia predmetu zmluvy je uvedeny v prilohe €. 1

(".l’a'mok Iv.
ODMENA A NAHRADA NAKLADOV

1. Celkovéa cena za dodanie diela definovaného v bode 1.1 ¢l II tejto zmluvy je dohodnuta vo
vyske 213200,00 EUR (slovom: dvestotrindsttisicdvesto EUR) bez DPH. Vy3ka DPH pri
sadzbe 20% je 42640,00 EUR (slovom: StyridsatdvatisicSest'sto$tyridsat’ EUR), celkova
cena S DPH je VO vyske 255840,00 EUR (slovom:
dvestopit'desiatpit'tisicosemstostyridsat EUR). Celkova cena diela sa sklada z ceny za:
1.1. Cena za licencie bola dohodnuta vo vyske 35000,00 EUR (slovom: tridsat'pattisic

EUR) bez DPH ako jednorazova platba po odovzdani licencii . Vy$ka DPH pri sadzbe
20% je 7000,00 EUR (slovom: sedemtisic EUR), celkova cena s DPH je vo vySke
42000,00 EUR (slovom: $tyridsat'dvatisic EUR).

1.2. Cena za implementéciu elektronického systému spravy registratiry bola dohodnuta
vo vyske 97200,00 EUR (slovom: devitdesiatsedemtisicdvesto EUR) bez DPH ako
jednorazova platba hradena po fiplnom odovzdani predmetu zmiuvy do pouZivania.
Vyska DPH pri sadzbe 20%  je 19440,00 EUR (slovom:
devitnasttisicityristostyridsat’ EUR), celkova cena's DPH je vo vyske 116640,00
EUR (slovom: stoSestnasttisicSest'stostyridsat EUR).

1.3. Cena za implementdcia registratirneho systému pre organizacie v zriad'ovatel'skej
pOsobnosti bola dohodnuta vo vyike 81000,00 EUR (slovom: osemdesiatjedentisic
EUR) bez DPH ako jednorazova platha hradena po dplnom odovzdani predmetu
zmluvy do pouZivania. VySka DPH pri sadzbe 20% je 16200,00 EUR (slovom:
Sestnasttisicdvesto EUR), celkova cena s DPH je vo vyske 97200,00 EUR (slovom:
devitdesiatsedemtisicdvesto EUR]).

2. Cena podla odseku 1 zahfiia dodanie licencii iba pre jedného objednavatela a nim
majetkovo alebo persondlne prepojené osoby alebo nim ovladané osoby v rozsahu tejto
zmluvy.

3. SluZby spojené s predmetom zmluvy nad ramec sluZieb definovanych v ¢LII tejto zmluvy
(zmenové poziadavky) je moZné objednavatelom doobjednat, cena sluZby je 68,00 EUR
bez DPH za Cloveko-hodinu.

4. Objednavatel uhradi cenu podla bodu 1.1, 1.2, 1.3 a 2 na zaklade faktiry vystavenej
zhotovitelom. Faktira bude vystavena najneskér do 15 dni po vzniku naroku na
fakturaciu. Splatnost faktiry je 30 dnf od doruéenia faktiiry Objednavatel'ovi.

5. Ak faktiira bude obsahovat nespravne Gdaje alebo nebude mat pozadované prilohy,
pripadne ak nebude obsahovat nalezitosti podla zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z

2



pridanej hodnoty v zreni neskorsich predpisov, je objedndvatel do 10 pracovnych dni
odo dha dorulenia opravneny vratit' faktiru na prepracovanie zhotovitel'ovi, éim sa
prerusi splatnost faktiry a nova splatnost zacina plynit od dorudenia novej faktiiry.
Elektronicka fakturacia v zmysle zdkona & 215/2019 Z. z. o zaru¢enej elektronickej
fakturacii a centralnom ekonomickom systéme v platnom zneni sa umoZiiuje a

Objednavatel akceptuje predloZenie elektronickej fakturacie.

Clanck v.
UDELENIE LICENCIE

Zhotovitel' vyhlasuje a objednavatelovi zaruéuje, #e je opravnenym nositelom prav k

softvéru, ktorého dodavka je predmetom tejto zmluvy a je opravneny vo vlastnom mene

a na vlastny ulet vykondvat majetkové autorské prava k tomuto softvéru v rozsahu

potrebnom na uzatvorenie a plnenie tejto zmluvy.

Zhotovitel' udel'uje objednavatelovi nevyhradné, neprevoditelné, Casove a dzemne

" neobmedzené pravo na pouZivanie dodaného a inStalovaného softvérového nistroja

podla tejto zmluvy neobmedzenému poctu pouZivatelov aj pre organizacie v

zriad'ovatel'skej pdsobnosti.

Zaktpenie kvalifikovaného systémového certifikitu je v kompetencii objednavatela.

Zhotovitel poskytne k tomuto vietku potrebnd saéinnost’.

Objedndvatel’ je povinny chrinit dodany softvérovy nastroj ako celok, ako aj jeho

jednotlivé Casti pred neopravnenym uzivanim a nie je bez predchadzajiceho pisomného

sthlasu zhotovitel'a opravneny:

a) predat alebo inym spésobom spristupnit softvérovy ndstroj tretej osobe,

b) softvér rozmnoZovat, menit, prekladat, rekompilovat, reassemblovat’ a vracat do
predchadzajiiceho stavuy,

¢} rozmnoZovat, zostavovat alebo rozsirovat’ produkty odvodené od softvéry,

d) rozmnoZovat, prekladat’ ¢i menit’ dokumentaciu s vynimkou jej pouZitia pre interné
1icely resp. icely, pre ktoré bol softvér dodany alebo ak tak umoZiuje tito zmluva.

Clinok VI
ZARUCNE PODMIENKY

Zhotovitel' sa zavazuje poskytnut bhezplatne zaruény servis na predmet zmluvy podas
celej doby piatnosti tejto zmluvy od podpisu akceptaéného protokolu o odovzdanf{ diela.
Objednavatel je povinny pripadné zistené vady pisomne reklamovat u zhotovitel'a bez
zbytotného odkladu po ich zisteni. V reklamdcii musi byt uvedend, pokial je to s
prihliadnutim na beZny uzivatel'sky standard moZné, podrobnd $pecifikicia vady (ak je
to mozné aj lokalizacia vad). Zhotovitel je povinny v lehote urtenej v bode 3 pripadné
vady diela odstranit’.

Zistené vady v tase plynutia zadrutnej doby budi zhotovitel'om edstranené bezodplatne.
Zarutnadoba trvd pofas celej doby platnosti tejto zmluvy azadina plyndt diiom
Gplného odovzdania predmetu zmluvy do pouzivania.

Vady zistené po odovzdani a prevzati predmetu zmluvy akceptatnym protokolom
objednavatel’ ohlasi pisomne prostrednictvom vzajomne odsihlaseného komunikatného
kandlu zhotavitel'ovi bez zbytotného odkladu. Pokial nebude osobitne dohodnuté inak,
za komunikaény kanal pre tento tcel sa povaiuje HelpDesk systém zhotovitela.
Objednavatel’ bude podl'a moZnosti rozliSovat' tri typy vad, pri¢om zhotovitel garantuje
dobu odozvy a dobu uskutofnenia opravy v poZadovanych reakCnych ¢asoch pofas
pracovnych dni v zmysle nizSie uvedenej tabulky vo vizbe na prisludny typ vady:




Priorita 1 2 3
Velmi vysoka Vysoka Normalna
Reakéna doba 2 hodiny 12 hodin 24 hodin
Doba odstranenia 2 dni 4 dni 8 dni
: 1

Reaké¢na doba je doba, v ktorej zhotovitel’ zaeviduje hiasenie vady plnenia a zaevidovanie
potvrdi pisomne objednavatelovi. Doba odstranenia je doba, do ktorej je zhotovitel
povinny vadu pinenia odstranit. Pokial z povahy vady vyplyva, Ze na odstranenie vady je
potrebnd dlhsia doba, zhotovitel' je povinny o tom objednavatela bezodkladne (t. j. v
dobe odozvy) pisomne upovedomit a dohodnit' s nim primeranu lehotu.

Clanok VII.
MLCANLIVOST

Zhotovite! sa zavizuje zachovdvat mléanlivost o vietkych skutofnostiach, o ktorych sa
dozvedel pocas plnenia tejto zmluvy a ktoré objednavatel oznacil za déverné.

Za déverné skutoCnosti sa povazuji informdcie, ktoré sivisia s tinnost'ou objednavatela
a nie si v obchodnych kruhoch beZne dostupné a maji byt podla rozhodnutia
objednavatel’a utajené, alebo ktoré objednavatel za ddverné vyslovne oznadi.

Povinnost zachovavat mlcanlivost podla tohto £lanku trva aj po ukonéeni i¢innosti tejto
zmluvy.

Zhotovitel zodpoveda objednavatelovi za zavinent Skodu, ktord mu v suvislosti s
poru$enim povinnosti zachovivat ml¢anlivost’ podla tohto ¢lanku vznikla.

Clanok VIIL
Zmluvné sankcie

Pre pripad poru$enia zmluvnej povinnosti zhotovitel'a dodat’ dielo v termine podla C1. 111,
je objednavatel’ opravneny pozadovat' od zhotovitela zmluvni pokutu vo vyske 0,05 %
zo zmluvnej ceny s DPH uvedenej vbode 1. &l 1V. tejto zmluvy, a to za kaZdy den
porusenia povinnosti.

Pre pripad porusenia zmluvnej povinnosti zhotovitela odstranit vady softvéru v
terminoch uréenych v Cl. VI bod 3, je objednavatel’ opravneny poZadovat' od zhotovitel'a
zmluvnil pokutu vo vyske 0,05 % zo zmluvnej ceny s DPH uvedenej v bode 2. Cl. IV. tejto
zmluvy, a to za kazdy defi poruSenia povinnosti odstranit’ vady softvéru, a to za kazda
zabezpecovanii povinnost samostatne.

Za kazdy deii nedodriania terminu splatnosti faktiiry v zmysle CL IV. tejto zmluvy ma
zhotovitel pravo pozadovat od objednavatela zmluvni pokutu vo vyske 0,05% z diZnej
sumy za kaZdy deil ome$kania a objednavatel sa zavizuje v pripade uplatnenia tohto
prava zhotovitefom zmluvni pokutu zaplatit'.

Zmluvné pokuty dohodnuté touto zmluvou hradi povinna strana nezavisle na tom, v akej
vyske vznikne druhej strane v tejto suvislosti $koda. Zmluvné strany sa dohodli, Ze
zmluvnd pokuta sa nezapocitava na ndhradu $kody. Zmluvné pokuty st splatné do 7 dni
odo dna uplatnenia naroku na ich zaplatenie.
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Clanok IX.
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Miestom pre deruCovanie pisomnosti su adresy zmluvnych stran uvedené v zahlavi tejto
zmluvy. Kazda zo zmluvnych strén je povinna pfsomne ozndmit druhej zmluvnej strane
akukol'vek zmenu ohladne dorutovania, a to bezodkladne po tom, ¢o k takejto zmene
déjde. Pokial’ sa z dovodu oneskoreného alebo nevykonaného ozndmenia o zmene
miesta dorucovania nepodari dorucit pisomnost druhej zmluvnej strane, povaZuje sa
denn vratenia zasielky odosiclatelovi za deil dorudenia aj ked sa o tom adresit
nedozvedel..

2. Za den dorutenia pisomnosti sa bude povaZovat deii osobného prevzatia pisomnosti,
defl prevzatia poStovej zasielky, det odmietnutia prevzatia pisomnosti alebo postovej
zasielky, treti defi GloZnej lehoty na poS$te a to aj v pripade, ¥e sa o tom adresat

_nedozvedel.

3. V pripade, Ze objednavatel’ bude v budiicnosti pretransformovany na iny pravny subjekt,
alebo in¢ pravne subjekty, alebo déjde zmene ndzvu alebo inym zmendm v §truktire
nadobiidatela a pod,, tak préva a povinnosti vyplyvajiice z tejto zmluvy prechidzajii v
plnom rozsahu na pripadného pravneho nastupcu objednavatel’a.

4. Zhotovitel' nie je opravneny postipit pohladavky zo zmluvy v zmysle § 524 a nasl.
zakona & 40/1964 Zb. Obdiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov (d'alej len
»Obdiansky zdkonnik”) bez predchadzajiiceho siihlasu objednavatela. Pravny tkon,
ktorym budi postiipené pohladivky zhotovitela v rozpore s dohodou podla
predchadzajticej vety, bude v zmysle § 39 Obéianskeho zdkonnika neplatny. Sthlas
objednavatela je zdrovedi platny len za podmienky, %e bol na takyto tkon udeleny
predchédzajuci pisomny siahlas predsedu Trencianskeho samospravneho kraja.

5. Zhotovitel' garantuje prava z tejto zmluvy nalefiace objednavatelovi zachovat aj v
pripade vlastnej reorganizécie.

6. Objednavatel’ sa zavizuje zverejnit zmluvu do 5 pracovnych dni od podpisania zmluvy
na svojom webovom sidle. ’

7. Zmluvu mozno menit’ len pisomnymi dodatkami, podpisanymi opradvnenymi zastupcami
obidvoch zmluvnych stran.

8. Zmiuvné strany prehlasuji, Ze zmluvu uzatvorili vdzne a slobodne, %e ustanovenia
zmluvy sii pre nich zrozumitel'né, Ze si zmluvu preéitali, porozumeli jej obsahu a na znak
sthlasu ju vlastnorucne podpfsali.

9. Zmluva je vyhotovena v 3 vyhotoveniach, dva pre objednavatera a jedno vyhotovenie pre
zhotovitela.

Prilohy:
1. Opis predmetu plnenia
2. Rozpis ceny




Za Objednavatela:

Trené¢in dia

Ing, Jaroslav Baska
predseda
Trenciansky samospravny kraj

Za Zhotovitel'a:

Ing. Richard Bozik
Predseda predstavenstva
ICZ Slovakia a. s.



Priloha €. 1 :0Opis predmetu pinenia

N&zov zakazky

Registratirny systém pre TSK a organizacie v zriad'ovatelskej pdsobnosti TSK

Predmet

Dodanie licencii softvérového rieSenia spravy registratiry a implementacie pre
verejného obstardvatela a jeho organizacie v zriadovatelskej posobnosti.

Migracia dat z existujuceho IS spravy registrat(ry implementovaného
u verejného obstaridvatela pre potreby Uradu.

Zakladné
informacie

V stcasnosti verejny obstardvatel prevadzkuje IS spravy registratiry e-
Registratura, ktorému exspirovala servisna zmiuva s dodavatefom.

Pracovnici podatelne nevykonavaju v el. registratire skenavanie
neelektronickych dorucenych zaznamov. To ma dopad na zvySenie ocbehu
papierovych dokumentov v rémci Gradu a zniZenie efektivity administrativiych
procesov.

Systém, ktorym sa el. registratura integruje na elektronicki komunikdciu
prostrednictvom UPVS, nevyhovuje technologickym a bezpeénostnym
poZiadavkdm a sii¢asne vytvara rizikd udrzatefnosti existujlceho rielenia.

Verejny obstardvatel zaklada, zriaduje, zrusuje a kantroluje svoje rozpottové a
prispevkové organizicie a iné pravnické osoby podla oscbitnych predpisov.
Ide o tzv. organizécie v zriadovatelskej pésobnosti (OvZP).

Rozdelenie OvZP: Kultdra (12), Skolstvo {40), Socidlne (24), Zdravotnictvo (3),
Doprava {1), Ostatné (1)

U mnohych subjektov OvZP zostavaja elektronické dokumenty ukladané v
elektronickych schrankach, pri subjektach, ktoré zabezpeuju spravu registratdry
automatizovanym spdsobom, chyba integrécia elektronickych schranok so
systémom na spravu registratiiry (citdcia z oficidlneho zistenia gtatneho archivu v
Trendine z roku 2021)

Niektoré OvZP (napr. aj $koly) porusuju zékon, pretoZe nemaji registratdru
prepojent na UPVS

V takomto reZime prevadzky sa predpokiada problém s vyradovacim procesom
nakolko OvZP, podla zistenia $tatnehce archivu, elektronické podania tladia a
manualne eviduji do registratiry :

Niektoré OvZP pouZivajl este stardiu verziu el. registrattiry ako verejny
obstardvatel, ktord aktudlne nespifia zhodu s po¥iadavkami vynosu Ministerstva
vhitra Slovenskej republiky €. 525/2011 Z. z. o $tandardoch pre elektronické
informacné systémy na spravu registratlry v zneni opatrenia Ministerstva vn(tra
Slovenskej republiky €. 203/2021 Z. 2.

Problematicka komunikdcia OvZP so samotnym verejnym obstaravatefom. Tlak
na zvySenie el. komunikacie medzi OvZP a verejnym obstaravatefom.

Poskytovana
sucinnost

Verejny obstaravatel’ v ramci dedania zakazky pldnuje v sdinnosti s dodavatelom
zjednotif registratiirne pldny podfa typov OvZP TSK (Kult(ra, Skolstvo, Socidlne,
Zdravetnictvo, Doprava, Ostatné ) do dvoch mesiacov od podpisu zmluvy.

Polas imptementdcie projektu Verejny obstardvatel zabezpedi kl'i¢ovych
gestorov zodpovednych za realizaciu zakazky.

Pre Uéely integrdcie na UPVS Verejny obstaravatel zabezpeéi do jedného mesiaca
podpis plnych moci od vietkych OvZP pre riedenie naleZitosti integracie na UPVS.

PoZiadavky

Biznis funkcionality - Podatelfia, Vypravfia




Biznis funkcionality - Sprava registratdry

Biznis funkcionality - Registratdrne stredisko

Biznis funkcionality - Administracia

Biznis funkcionality - Organizaéna struktira

Zakladné komponenty - IS pre spravu registratary

Zakladné komponenty - Skenovanie

Zdkladné komponenty - Sprava organizacnej $truktiry

Zakladné komponenty - Registratdrne stredisko

Zékiadné komponenty - Integracia na MS Word, MS Qutlock

Zakladné poZiadavky - Systém na spravu registrattiry musi vykazovat zhodu s
poZiadavkami vynosu Ministerstva vnutra Slovenskej republiky €. 525/2011Z.2. 0
standardoch pre elektronické informacné systémy na spravu registratdry v zneni
opatrenia Ministerstva vnutra Slovenskej repubiiky €. 203/2021 Z. z. na vysokej
urovn,

Zikladné poZiadavky - Implementécia v rozsahu zakona 395/2002 Z.z. o
archivoch a registrattirach

Zakladné poZiadavky - Informaény systém musi zabezpeéovat kompletnd sprévu
listinnych aj elektronickych dokumentov.

Zakladné poZiadavky - Systém umoini kontrolovat terminy uloZené jednotlivymi
osobami na jednotlivych Grovniach.

Zakladné poZiadavky - Systém umozni zasielanie mailovych notifikdcii.

Zakladné poZiadavky - Systém umozni prijem, spracovanie a vytvaranie
elektronickych formularov (XML/eFormulare),

Podateliia - Systém umoini evidenciu vietkych doruéenych zasielok z externého
prostredia do organizécie.

Podatelfia - Systém umoini evidenciu vietkych odoslanych zasielok z organizacie
do externého prostredia.

Podatelfia - Systém umozZni evidenciu internych registratrnych zaznamov.

Podatelfha - Systém umozni oznadovat dokumenty &iarovym kédom.

Podateffia - Systém umozni pripojit naskenovany obraz dokumentu priamo k
registratrnemu zaznamu a ich prepojenie na zdklade ¢iarového kédu alebo
manudlnym zadanim identifikatora.

Podatelfia - Systém umoini vytvorit registratirny zaznam priamo z prostredia MS
Outlook uZivatela registratiry.

Podatelfia - Systém umoZni ukladanie elektronickych dokumentov priamo z
prostredia MS Word, ako elektronickej prilohy registratirnych zdznamov.

Podateftia - Systém umoini pridelenie registratirnych zéznamov na vybavenie
vedicemu organizacnému Gtvaru a spracovatelovi.

Podateltia - Systém umoznl( evidenciu stavu odosielania jednotlivych
zaznamov/vybaveni,

Podatelfia - Systém umoZni tvorbu tlacenej formy postového podacieho harku
ate aj elektronického postového podacieho harku pre rychlej$iu komunikaciu so
Slovenskou podtou.

Sprava registratury - Systém umoini podporu spravy obehu dokumentov vo
vietkych oblastiach.

Spréva registratary - V systéme musia byt vypliiatelné vybrané formulare
publikované v UPVS (eForm).




Sprdva registratury - Systém umoZni spravu Ciselnikov (organizaénd Struktdra,
registratirne plany, subjekty a pod.).

Sprava registratlry - Systém umoZni spravu pouZivatelav a privilégif/pristupov
vratane privilégii/pristupov k dokumentom.

Sprava registratiiry - Systém umoZni zaradovat funk&né miesta do skupin.

Sprava registratury - Systém poskytne informacie o stave registratdrneho
zaznamu, informacie o postupe registratirneho zdaznamu a informdcie o
priloZenych elektronickych dokumentach.

Spréva registratury - Systém umoini definovat zobrazované atributy na
vybranych obrazovkach podla §pecifickych potrieb zédkaznika.

Sprava registratiry - Systém umoini definovat povinnost vybranych atribitov.

Sprava registratlry - Systém umoini vyhladavanie v metadétach registratirnych
objektov.

Sprdva registratiry - Systém umozni vo vietkych druhoch evidencii vyhfadavat aj
na zéklade zadanych metadat alebo fulltextovo podla zadaného refazca.

Spréva registratlry - Systém umozni nastavovanie poZadovanych stipcov, ich
poriadia, triedenia a filtrovania vo vybranych tabulkovych zobrazeniach. Tieto
nastavenia si bude méct pouZivatel uloZit.

Sprava registrattiry - Systém umoZni vytvaranie réznych typov spisov a reg.
zaznamov (elektronickych, neelektronickych, kambinovanych} a stanovenie
vecnej skupiny (pridelenie registratirnej znacky spisu podla platného
registratirneho planu).

Sprava registratdry - Systém umozini pridat atribity nestvisiace priamo s
registratdrou, napr. pre potreby parovania s biznis identifikdtormi z externych
agendovych aplikdcii.

Sprava registratury - Systém umoini definovanie spracovateta pracovnikom
podatelne alebo automatizovane.

Sprava registratdry - Systém umoZni zrusenie registratirneho zdznamu, ale aj
obnovenia zruseného zaznamu administratorom.

Sprdva registrattry - Administrdtor aplikacie bude méct definovat rézne typy e-
mailovych notifikdcii a 3ablénu textu samotnej notifikicie. Text notifikacie bude
obsahovat informdcie o registratirnom zdzname, spise a samotnu linku na dany
objekt. )

Sprava registratuiry - E-mailové notifikdcie budu biznisové (napr. pridelenie
zaznamu na vybavenie, lehota vybavenie, zmena stavu) a systémové {napr.
chyba pri komunikacia s ext. aplikdciou),

Sprava registratUry - Systém bude poZadovat priradenie kaZdého registrattirneho
zdznamu prave do jedného spisu.

Spréava registratury - Systém umoZni doplnenie komentéru k uzatvoreniu spisu.

Sprava registratury - Systém umo#ni definovanie pravidiel pre pridefovanie ¢isiel
registraturnych zaznamov a spisov. Cislo bude méct obsahovaf znaky, konstantny
text, pocitadlo s dopinenim na nuly alebo nie, rok a iné.

Sprdva registratury - Systém umozni vytvarat krizové odkazy medzi spismi.

Sprdva registratury - Systém umoZni generovat vetky tlatové zostavy
vyzadované pre spracovanie registratirnych zdznamov a spisov v celom ich
Zivotnom cykle (napr. spisovy obal, reporty pre spravcu reg. strediska,...).

Sprava registratiry - V ramci registratirneho strediska umoZni generovanie
navrhu na vyradenie a k tomu odpovedajlice tlaéové zostavy v zmysle
registratirneho poriadku. '




_{

Sprava registratdry - Systém umoini tla¢ obalok {tla¢ adries na obélku). T

Sprava registratdry - Systém umoini hromadni korespondenciu.

Sprava registratary - Systém umoini vizualne roziiSenie typov zaznamov
pomocou ikoniek doruéeny/vlastny, analégovy/elektronicky, vizulne
identifikovanie existencie el. priloh.

Sprava registratdry - Systém umoZni definovanie viacerych podatelni s

Sprava registratury - Systém umoZni jednoduché nastavenie zastupovania
{trvalého alebo datumovo obmedzeného) ale aj jednoduché prebratie agendy v
pripade vymeny pracovnika.

Sprava registratdry - Systém umozZni zastupujticemu pracovnikovi prepnut sa do
pracovného priestoru zastupovaného. Aktivity, ktoré takto vykona budi mat v
historii uvedené aj meno zastupujiceho pracovnika.

osobitnymi pravidiami evidovania {napr. formatu Ciselnej rady). ]

Sprava registratary - Jedno funkéné miesto bude vykonavat prave jeden
pracovnik ale zastupovat ho médZe N inych pracovnikov.

Sprava registratury - Jeden pracovnik méZe vykondvat jedno alebo viac
funkcnych miest a aj zastupovat viacero funkénych miest.

Sprava registratury - Zastupovanie mdZe nastavit samotny pracovnik, jeho
nadriadeny alebo administrator.

Sprava registratlry - V ptipade, Ze vznikne duplicita v ¢iselniku subjektov, systém
umozni subjekty zlu€¢ovat manualne alebo dokonca aj automaticky podfa uréitych
pravidiel.

Sprdva registratdry - Systém umoZni podas odosielania elektronickej spravy na
UPVS priamo vyhladavat v zozname identit na UPVS.

Sprava registratury - Na zdkiade roli, pridelenych v organizacnej Struktlre systém
spristupni prisluiné funkcie, pristdchajlce danej role.

Sprava registratiry - Systém umoini definovanie 3abldn elektronickych
-dokumentov aleho Casto pouZivanych kombindcii metadat zaznamov,

Sprava registratdry - Systém umozni nastavenie obftibenych hodndt v niektorych
ciselnikoch (napr. Vecné skupiny).

Sprava registratury - Systém umozZni predvypiianie ¢iselnikovych hodnét a rychle
vyhfadavanie v iselnikoch.

Sprava registratdry - Systém umozni hromadnu Gpravu niektorych parametrov
zdznamov/spisov.

Sprava registratdry - Systém umozZni prevziat/odmietnut prideleny zdznam/spis,
pripadne odvolat odovzdanie neprevzatého zaznamu/spisu.

Sprdva registratdry - Systém umoini zobrazenie zoznamu zdznamov a spisov po
termine.

Sprava registratdry - Systém umoini pozastavenie plynutia lehoty na vybavenie.

Sprava registratdry - Systém umozZni znovuotvorenie uzatvoreného spisu.

Sprava registratiiry - Systém umoinf odovzdanie spisu/dloinej jednotky do
priru€nej registratury, ktor( spravuje uréené funkéné miesto (MoZnost vratenia
spisu z priruénej registrattry na dopracovanie).

Sprava registratury - Rola sekretariatu — prerozdelovanie zaznameov, evidovanych
na organizacnu jednotku, na konkrétne funkéné miesta, hromadné odovzdavanie
odosiani (zasielok) na cdoslanie vypraviiou.

Sprdva registratdry - Rola Veduci - sledovanie zdznamov a spisov podriadenych
funkénych miest v rdznych stavoch, po termine,...
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.o Sprdva registrattry - Systém umoini definovat ré6zne stupne a druhy opravneni
;;‘_ (utvarové, plodné, individudlne,... na ¢itanie, na Upravy,...).

' Sprava registratlry - Systém umoini pouzivatelovi si prispdsobit pracovné
prostredie aplikacie. B
Sprava registratury System umoZni upraw registratirneho planu

| Sprdva registratdry - Systém umoZni vkladanie registrattrnych 24znamov
do spisu. - i - . N
Spréva registratlry - Systém umozni preéislovanie spisov pri prechode na novy
_rok. _ _ _
Sprava registratury - Systém umo#ni vybavenie dorufeného registratirneho

| zaznamu.
Spréva regrstratury Svstem umozm uzatvorenie spisu.
rS»prawar registratury - Systém umoini whradavame a filtrovanie reglstraturnych
zdznamov podla kiti¢ovych slov aj kontextovo.
| Spréva reglstraturv Systém umoini tlaé obsahu Spisu a sp{sového abalu.
Sprava registratury - Systém umoini tlaé vystupnych zostav a protokolov (napr.
dennik spisov, zoznam spisov odovzdanych do Registratirneho strediska).
| Spréva registratury - Systém umo#ni export dat z prehfadov do tabulkového
| procesora (MS Excel).
Sprava registratury - Systém umozini spracovanie zéznamov spracovaterom alebo
riadiacim pracovnikom organizacneho Utvaru.
Reglstraturne stredisko - System umosnf spravu uloinvch 1edn0t|ek
Registrattrne stredisko - System umozni preherame spisov z orgamzaénvch
utvarov.
Reg1straturne stredisko - System umozni tlac¢ preberauch protol-coiov
Reglstratume stredisko - Svstem umoini ukladanie spisov do tloZnych jednotiek.
Reg:straturne ‘stredisko - Systém umoiZni lokalizaciu uloZnych jednotiek.

—

Registraturne stredisko - Systém umozZni sprlstupnovame spisov a zaznamov z
jednotlivych uloZnych jednotiek.
. Registratirne stredisko - Systém umozni podporu vyradovacieho konania.
Registratirne stredisko - Systém umo#ni automatické naplnenie zoznamov i
ndvrhu na vyradenie zdznamami, ktorym uplynula lehota ulofenia s moZnostou
| naslednej manudlnej Upravy spravcom registratary. -
Automaticky prijem emailovych sprav - Systém umozni nastavenie 1 aZ N e-
mailovych schranok, z ktorych bude prebiehat automaticky prijem el. sprév. i
Automaticky prijem emailovych sprav - Systém v pravidelnych €asovych
intervaloch natita obsah vybranych e-mailovych schranok a zaeviduje ich ako ;
| registratUrne zaznamy na podatelni.
| Automaticky prijem emailovych sprav - Systém umozni pracovnikovi podatelne
| na zdklade nahfadu do sprévy priradif spracovatela. )
Automatlcky prijem emailovych sprav - Systém umoZni apllkovat’ aj automatické |
I pravidla, kde na zéklade policka VEC alebo Odosielatel sa spréva zaeviduje
| priamo na vybrané funkéné miesto alebo organizacn( jednotku, zodpovedné za
dany typ agendy.
|rAutomatrckv prijem emallowch sprav - Systém umozni identifikovanie duplicit,
kontrolu na velkost a typ prilohy, jednoduchy spam filter.
Reporting - Svstém umoini i generovanie reportov za fubovoiné tasové obdobie

L Reporting - Systém umozni generovanie reportov za _rubovol'né oddelenie alebo

=0 =
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organizacny atvar

Reporting - Systém umoZni generovanie reportov na doporuéené, obyéajné a
prioritné zasielky

Reporting - Systém umozZni generovanie reportov na typy zasielok

Reporting - Systém umoini generovanie reportov vybavenych / nevybavenych
zaznamov a spisov.

Reporting - Systém umoini generavanie reportov nevybavenych zdznamov
a spisov v stanovenom termine

Reporting - Systém umoZni generovanie reportov pridelenych zdznamov na
jednotlivych spracovatelov

Reporting - Systém umoZni generovanie reportov histérie

Reporting - Systém umoZni generovanie reportov so znakom hodnoty ,,A”, bez
znaku hodnoty ,A“

Reporting - Systém umoini generavanie reportov archivnych dokumentov
presunutych po vyradovacom konani do archivu a ich umiestnenie v $katuli

Reporting - Systém umoZni generovanie reportov registratirny plan

Reporting - Systém umoZni generovanie reportu navrh na odovzdanie spisov do
registratirneho strediska

Reporting - RieSenie musi ocbsahovat rozhranie spracovatefa a vediceho
organizaCného Utvaru umoiZriujuce sledovanie vybavenych/nevybavenych
zaznamov a lehét.

Schvalovacie procesy - Systém umoini vytvorit workflow na pripomienkovanie
dokumentov

Schvafovacie procesy - Systém umozZni vyivéranie elektronickych formularov a
nasledné spustanie workflow na schvalovanie formularov vratane moznosti
elektronického podpisovania a viacndasobného elektronického podpisovania.

Schvalovacie procesy - Systém umozni vytvorit workflow pre neforméine
vyjadrenie, vzatie zaznamu na vedomie.

Schvalovacie procesy - Akykolvek workflow musi vediet poskytndt informéciu o
zmene stavu s prislusnymi metadatami.

Organiza¢né Struktira - Systém umozZni aj manudlne dopifianie takto
synchronizovanej organizatnej Struktiry.

Organiza€na Struktdra - Systém umoini overovanie vo&i Microsoft Active
Directory prostrednictvom single sign-on.

Organiza€na Struktdra - Systém umozZni riadenie pristupov pomocou roli, pozicie
v organiza¢nej Strukture alebo Specificky nastaveného pristupu.

Organiza€na Struktira - Systém umoZni manualny zasah do organizatnej
Struktury ak Struktdra v Microsoft Active Directory Gplne nereflektuje potreby
spracovania v ramci elektronickej registratiry.

Organizagna Struktara - Systém umoini ukladanie verzii organizaénej truktiry s
moZnostou ndvratu ku ktorejkofvek z nich.

Organizacna Struktdra - Systém, pred vytvorenim release verzie, vykonana
kontrolu nedostatkov /chyb v organizalnej struktdre.

Organizacna Struktura - Systém umoini porovnania uloZenej/ minulej verzie s

aktualnou verziou s vypisanim rozdielov.
Organizacna Struktara - Systém umoZni automaticky ,noény” import
organizacnej Struktiry v nastavenom case.

Organizaéna Struktura - Systém umoZni zobrazenie organizagnej Struktury v
stromovej Strukttire,
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Organizatna Struktira - Systém umoini Upravu nadriadenej organizaénej
jednotky, alebo funkéného miesta pomocou drug&drop.

Organiza¢na Strukitra - Systém umozni hromadné pridefovanie rolf pripadne
inych parametrov oznacenym funk&nym miestam.

OrganizaCna Struktura - Systém umoini rie3enie konfliktov v organizacnej
Strukiure.

Organizalna $truktdira - Systém poskytné plugin spdsob na dopliianie externych
zdrojov organizatnej Struktury.

Technické pofiadavky na logovanie - Vietky aktivity administratorov a
pouzivatelov musia byt zaznamendvané.

Technické poZiadavky na logovanie - Systém musi podporovat elektronicky
schvafovaci proces nad kaZdym registratirnym zdznamorm s uchovanim
kompletnej histérie (kto, kedy, Co so zaznamom urobil).

Technické poziadavky na logovanie - Musi byt implementované logovanie a logy
sa musia zaznamendvaf minimalne v rozsahu (vidy (ispesné aj ne(ispeiné) -
Prihiasenie a odhlasenie (vratane zdrojovej IP, login-u).

Technické poZiadavky na fogovanie - Musi byt implementované logovanie a logy
sa musia zaznamenavat minimalne v rozsahu (vidy dspe&né aj nedspeiné) -
Vytvorenie, modifikaciu alebo zmazanie pouZivatela alebo skupiny.

Pozadované je pouZivatelské prostredie rie3ené pomocou tenkého klienta (cez
webaovy prehliadac).

PoZadovanad je podpora databdaz MS SQL Server.

PoZadované je vybudovat el. registratiru v centralizovanom on-premise rezime
v datovom centre vergjného obstaravatela

PoZadované je podpora multitenantného refimu

PoZadované je nasadenie a konfigurdcia na TEST a PROD prostredi verejného
obstaravatela

PoZadovaneé je vypracovanie migracnej analyzy

PoZadovane je vypracovanie harmonogramu migracie dat

Pozadovane je, aby doddvatel novej el. registrattry poskytol presnt definiciu
dat, v ktorej budi déta exportované z existujlcej el. registratury vo forme davok.

Verejny obstaravatel zabezpe(i poZadovand sucinnost pri migrécii dat z
existujuceho IS.

PoZadovana je, aby el. registratira musela poskytovat Standardny ndstroj na
import dat vo vysiej uvedenej poZadovanej struktiire

PoZaduje sa, aby el. registratura podporovala aj spravu zéznamov, ktoré budd
predmetom dihodobého ukladania

PoZaduje sa zabezpecit hodnovernost uloZenych zdznamov

Systém poskytne krabicové integraéné rozhranie, ktoré bude disponovaf
vietkymi potrebnymi funkciami pre pouZitie externymi aplikdciami na evidenciu
{vytvorenie, zaradenie do spisu, uzatvorenie,... ), tipravu, odoslanie reg.
zdznamov.

Systém poskytne aj dopliujuce API napr. pre hromadny import
subiekiov/kontaktov.

Systém musi poskytovat aplikacné integraéné rozhranie (AP1), ktoré umozni
prepojenie s internym informacnym systémom $kol. V tomto systéme sa
generujd rozhodnutia v zmysle povinnosti orgdnu verejnej moci ($koly disponuji
aj druhou el, schrankou typy OVM).
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Systém musi umozZnovat zaevidovat odchadzajicu elektronickd kore§pondenciu -
Struktirované rozhodnutie (XML formuldr} aj s jednotlivymi el. prilohami v PDF
forme, vygenerovanymiv internom IS pouZivanym v 3kolach, a nasledne vykonat
odoslanie cez UPVS.

Dodavatel el. registratdry musi poskytnit potrebnd sucinnost a konzultacie
chladom poskytovaného API, pre potreby Gprav na strane interného
informacného systému Skoly. SG¢innost na strane dodavatela interného
informaéného systému pre $koly zabezpedi verejny obstaravatel.

Okrem Standardného zaznamenania vietkych aktivit pouZivatela {do DB) s reg.
zaznamom alebo spisom bude moZné generovat aj tzv. auditné logy vo forme
PDF zostav, ktoré su podpisované systémovym el. podpisom pre garantovanie
nemennosti auditnych informacii (napr. priamym zasahom do DB).

Integracné rozhranie zaloZené na otvorene rozhranie $tandarde pre import
skenovanych dokumentov. Adresné tdaje je nasledne mozné manuélne doplnit.

PoZadovand je podpora tlace ¢iarovych kédov a nahratie siborov pomocou
drag&drop.

Verejny obstaravatel disponuje integraénym ndstrojom na komunikaciu s UPVS,
na ktory je potrebné sa integrovat.

fntegréacia na UPVS - Systém umozni automatické prijatie e-podania.

Integracia na UPVS -Systém umo?ni zobrazenie prijatych e-podani.

Integracia na UPVS - Celé podanie bude existovat iba v elektronickej forme,
papierovy dokument nebude k dispozicii.

Integracia na UPVS - Systém umo¥ni automatizované pridelenie na
spracovatefsky utvar.

Integracia na UPVS - Systém umoZni odoslanie e-rozhodnutia.

Integracia na UPVS - Odoslany zaznam bude existovat iba v efektronickej forme,
papierovy dokument nebude k dispozicii.

PoZiadavky Analyza
implementacie - Analyza registratirneho poriadku u verejného obstardvatela a
v jednotlivych OvZP
- Analyza stavu vyuZzivania spoloénych modulov UPVS — eGoverment
- Analyza existujuceho stavu spracovévania elektronickej aj fyzickej
korespondencie.
- Analyza pristupov a poZiadaviek na bezpeénost, poZiadavky na el. podpis
(mandatny, el. pecat)
Vypracovanie detailného navrhu riedenia (DNR)
- Navrh riedenia zvy3enia vyuZivania sluzieb UPVS
- Navrh riedenia centrdlnej elektronickej registratary v multitenantom
reZzime podla typov organizécii.
- Navrh centrédinej sprdvy pouZivatelov
- Navrh DNR bhude samostatny pre trad verejného obstaravatela a pre
Ovzp
Schvalovanie DNR
Revizia existujliceho DIZ s NASES a pripadna aktualizécia v pripade potreby
roziirenia stuZieb
Implementdcia el. registratary
- In3taldcia jednotlivych DB
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- Konfiguracia a nasadenie registraturnych planov a im odpovedajticich
Ciselnikov _
- Implementacia organizacnej Struktury.
- Spolupraca pre aktivity sdvisiace s :
o Vytvorenie technickych u¢tov podla typov organizacii.
o Vytvorenie el, kvalifikovanych pecati
o Spracovanie potrebnej formalnej dokumentécie
- Nastavenie a konfiguracia registraturneho strediska
- Nastavenie tlafovych zostav, pripadne prispdsobenie -
Testovanie za G&asti vybranych pouZivatelov '
Skolenie vybranych pouzivatelov.
Prechod do produkénej prevadzky.

Podpis zmluvy
Dodanie licencii softvérového riesenia spravy registratury pre T T+1
verejného obstaravatela a jeho organizécie v zriad'ovatelskej B
pdsobnosti. ; _
Implementécia dodanych licencii pre organizdcie v zriadovatelskej T _ T45
posohnosti verejného obstardvatela a zahajenie produkénej ' :
prevadzky. :
Implementacia dodanych licencii pre verejného abstaravatela T T+10
a zahajenie produk{nej prevadzky. '
Terminy su v mesiacoch
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projekt

. 97200,00€ |

20% -

"f._f'-19-:4.‘-j'_Qi.OO3=€-_

7 '116640,00€

Implementécia registratdrneho systému pre
organizdcie v zriadovatelskej pdsobnosti TSK

projekt

L Ugi000,00€

20w

1620000€ |

o7 a720000€

Za ponuaknuté sluzby spolu:

 a1320000€)

: _ﬁ:___j o 25584000€
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